Budapesti Corvinus Egyetem Idegennyelvi Oktaté- és Kutatékdzpont (IOK) digitalis
nyelvoktatas 2020 tavaszi szemeszter

(A keérddivet készitette és kiértékelte: Dr. Sz6kéné Dr. Pintér Marta 10K)
Informacioé:

A kérdéiv nem a tanarok személyes munkajara vonatkozott, hanem az online oktatasra illetve a
felhasznalt platformokra és az alkalmazott eszkdzdkre.

A kérdbivre 6sszesen 420 hallgatotol érkezett be valasz.
Ertékelés:

Az alabbi kordiagramok alapjan 6sszesen 420433 = 453 valasz érkezett. A leadott valaszok a
valasztott nyelv szerinti bontasban:

Milyen nyelvet tanult ebben a szemeszterben az IOK szervezeseben?

420 vélasz
@ angol
: . ® német
% ) @ francia
‘ @ spanyol
| . @ orosz

® olasz
@® kinai
® portugal
40% @ arab
Ha egy masodik nyelvet is tanult, kerem jeldlje meg azt is.
33 valasz
@ angol
b @ német
@ francia
g @ spanyol
® olasz
® kinai
® portugal
v @ arab
[1. LR I0] Osszesen | |
[angol |[1¢s][angol |[7][|[175 |[38.6% angol |
[német ||néme| |E|:||a7 |[19.2% német |
[francia_|[3s |[francia_][s][|[as |[s.7% francia |
[spanyol |[s4 |[spanyol |[4][|[4 |[10.5% spanyol |
|orosz ||orosz |E|:||so |[11%....orosz |
|olasz |E||olusz |E|:||37 |[8%......0lasz |
[kinai o |kinai ][1][]]1 |[o.2% kinai |
|porrugél|E||portugél|E|]|s |[1%.....portugal |
[arab s ]larab  [1][|[s |[1%.....arab |




A kovetkez6 kérdés a nyelvi kurzus szakmai jellegére vonatkozott.

Az eredményeket 6sszegezve 175 altalanos kurzust latogato és 269 szaknyelvi kurzust latogaté
adta le a valaszat. Amint lathato, az 6sszeg nem 444. A csak altalanos csoportnal ti. 9 f6 mindkét
nyelvbdl csak altalanos nyelvet valasztott.

Milyen tipusu nyelvi kurzusunkat 'latogatta’ ?
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A valasztott kurzusok szintje rendkiviil fontos a valasztott platform értékelése szempontjabol.

Milyen szintl kurzusunkat latogatta?
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A valaszokbdl megallapithatd, hogy 289+6+10= 305 hallgaté (67%) egyértelmiien minimum B2
szint(i kurzust latogatott, 115+6+10= 131 (29%) egyértelmiien A-B1 szintii kurzust valasztott. 17
hallgaté (ez nem deriil ki a valaszbdl) 2 azonos szint(i kurzus latogatott. A mérleg nyelve teljesen

egyértelmiien a magasabb szint( kurzusok iranyaba billen.



A nyelvoktatas oktatas gordiilékenysége szempontjabol legfontosabb kérdés az alkalmazott

platformra vonatkozott.

Az IOK tanara dontéen mely e-learning platformot hasznalta az online oktatas soran?
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Ha masodik nyelvet is tanult, kérem valassza ki a hasznalt platformot ennél a nyelvnél is.
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A csoportok 83%-a Zoom orakon vett tehat részt, 15 %-a Microsoft Teams Oran.



Vizsgaltuk a csoportok létszamat is:

Milyen létszamu csoportban tanult? (A kurzus hivatalos létszama)
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A masik nyelvi csoportjanak a létszama?
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Osszesen 370 hallgaté (82%) adott az online nyelvoktatas és a megfeleld platform szempontjabél
kifejezetten magas létszamu csoportban valo részvételre valaszt.



A félév kifogastalan teljesitése szempontjabdl donté volt, hogy hallgatéink hogyan értékelték a
valasztott platformot interaktivitas szempontjabol.

A szazalékos eredmények megadasa el6tt ki kell emelni, hogy barmelyik platformot is valasztotta az
oktato, a hallgatdi visszajelzések alapjan maximalisan kihasznalta a platformban rejl6 lehet6ségeket.
Ezért nem meglepd, hogy a szazalékok szinte pontosan megfelelnek a tanar altal hasznalt platform
aranyainak. Volt olyan hallgato, aki mindkét platformon kapott oktatast, 6k kivétel nélkiil mindig a
Zoom-ot preferaltak.

Az alkalmazott platformok kdzul melyiket érezte a nyelvtanulas szempontjabdl a

leginteraktivabbnak klléndsen nagyobb létszamu csoportok esetében?
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A széveges hallgaté visszajelzések:

Jo volt a csoportmunka megbontva.

Lehet6ség van kulon szobak megnyitasara is.

Mivel itt kbnnyedén tudtunk videdban kommunikalni egymassal, képerny6inket megosztani.
Mert tudtunk beszélgetni a tobbiekkel és a tanarnével is

Mert egyszer( a hasznalata, gyorsabb mint a Microsoft Teams.

Ez a leghatékonyabb.

Jo hang, kép minéség

Kénnyen miikddnek a videdhivasok.

Mert lehetdséget nyujtott a tényleges kommunikacidra és a virtualis 6ra megtartasara.

A Breakout Roomok alkalmazasa miatt.

Mivel az érak ezen a fellileten interaktivak voltak.

A nyelvora keretén bellil szinte csak ezt hasznaltuk, mas érakon pedig gyakori volt, hogy a
Meet nem teljesen birta el a terhelést, ezért a Zoom tiinik a legmegfelel6bbnek.
Egyszerre lathaté minden résztvevé, illetve gyors és konnyl kisebb beszélgetécsoportok
létrehozasa.

Mert mar ezel6tt is hasznaltam és jonak véltem akkor is.

Ezt hasznaltuk tobbségében, mivel jol bevalt.

Személyes talalkozas nélkil, de mégis rendesen meg volt tartva az éra, tudtunk kérdezni,
beszélgetni, valos id6ben aktivan részt venni az 6ran.

Mert nem volt kiildndsebben mas, mint a rendes oktatas, parmunkara is volt lehetéség.
Mindenkit l1athattam a képernyét és a chat-szoba lehet6ség is nagyon tetszett.




Praktikus volt, minden szikséges szempontnak megfelelt, szinte olyan volt mintha a
teremben lettlink volna.

A sok kiscsoportos feladat soran kdnnyen gyakorolhattuk az idegen nyelven valo
kommunikaciot.

Zoom platformon keresztll mikddott az online oktatas é€s meg voltam vele elégedve
Gyors, kezelhetd, j6 mindségu.

8 f6s oran is egyszerre tudtunk képet és hangot adni, az adminisztrator pedig barmilyen
el6éadasmodot hozzarendelhetett az 6rahoz (white board, prezentacié, hanganyag).

Mert egyszer(ien lehetett k6zos olvasast, beszélgetést Iétrehozni, fajlokat megosztani, és a
chatet tablanak hasznalni.

Az 6rak soran csak ezt a platformot hasznaltuk, de ahogy a tébbi targynal, ugy itt is minden
esetben adott volt a lehetéség interakciora.

Mert sok technikai lehetéséget nyujtott, amely a nyelvtanulas szempontjabdl nagyon
hasznos volt.

Szinte olyan volt mintha egy tanteremben éran lettem volna.

Ugyanez a pozitiv visszajelzés latszik a tandri munkdra az interaktivitasra vonatkozé szamszeri
értékelésbdl is, az indoklasokbdl teljesen egyértelmiien kideriil, hogy az online oktatas
egyértelmiien biztositotta a valodi 6ra éiményét.

A valasztott platformmal mennyire volt eléegedett interaktivitas szempontjabol?
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Osszegezve: A hallgatok 90,5 %-a volt elégedett az interaktivitassal.

A befektetett munka megtériilését mutatjik az IOK alkalmazkoddképességére vonatkozo valaszok
is: A hallgatdék 60 %-a adott jeles és 30%-a j6 osztalyzatot, ami a viharos atallast tekintve
kifejezetten pozitiv visszajelzés.



Osszességében elégedett-e az IOK alkalmazkoddképesseégével a digitalis nyelvoktatasra vald

atallassal?
420 vélasz
300
249
200 (59,3%)
125
100 (29,8%)
3(0,7% 3(0,7% 8 (1,9%)
. (0.7%) (0.7%) | 32 (7,6%)
0 1 2 3 4 5

Szerettiik volna megtudni, hogy az oktatas mellett, mennyire érezték hallgatdink azt, hogy
szamithatnak rank. 89 %-os pozitiv visszajelzést kaptunk, ami a hattérmunka ismeretében
kifejezett 6rom volt szamunkra.

Mennyire érezte Ugy , hogy ebben a helyzetben is ott alltunk On mellett a nyelvtanulasban?
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Utolsd szazalékos kérdésiink a jovGre vonatkozott.

Szivesen venne-e fel a késdbbiekben online nyelvi kurzust?

420 valasz
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67,6%-0s igen valasszal nagyon pozitiv a visszajelzés, a 32,4% nemmel valaszoldk szoveges
indoklasa fényében még pozitivabb, ti. 6k sem az altalunk nyujtott online oktatast utasitottak el,
hanem az offline létet kivantak vissza.

A hallgatoi visszajelzések koziil néhany vélemény (pro és contra).

- Véleményem szerint a nyelvoktatas volt a legjobban megoldva a tavoktatas alatt.

- Orlltem, hogy ilyen jol és gyorsan ment az alkalmazkodas és nem veszett el egy
félévem a nyelvtanulasbol

- Nincs semmi mas észrevételem, kdszonjik a rugalmassagot és hogy nem ment
karba ez a félév sem.

- Nagyon halas vagyok, hogy a tanarné ilyen lelkiismeretesen megoldotta ezt a
helyzetet és biztositotta mindazt, amit személyesen is tanultunk volna, s6t még
tobbet is.

- Bar B2-es szaknyelvi kurzuson vettlink részt, tobben C1-es fels6foku nyelvvizsgara
készlllink, amelyhez céliranyos felkészitést kaptunk.

- Varakozast felllmuldéan hasznos volt az online nyelvoktatas

- Pozitivum, hogy az oktatdm még plusz orakat is szant rank teljesen ingyen.
Hatalmas kdszénet érte nekil

- Teljes mértékben elégedett voltam, nem éreztem azt, hogy "elpazaroltam" egy
téritésmentes félévet.

- Varom, hogy ujra élében tanulhassak a Corvinuson

- Nagyon szinvonalas volt a nyelvoktatas az egész évben, ezzel kapcsolatban az
online oktatas soran nem valtozott semmi.

- Nagyon nagyon o6rulnék online kurzusoknak, hiszen vidéki |évén az utolso
félévemben 2 tantarggyal nem bérlek majd lakast. Maradt 2 nyelvi félévem, szivesen
tanulnék, de nagyon sok bejarassal jarna. Ha online lenne, akkor tudnék tanulni
meg.

- Orilok, hogy meg voltak tartva az 6rak és halas vagyok a lelkes tanitasért. Abszolut
elégedett voltam

- Szerintem a nyelvi kurzusok valosultak meg a legjobban a tavoktatasban,
mikoddképes forma volt.

- Orilok neki, hogy a nehézségek ellenére mégis meg tudtuk oldani a folyamatos
nyelvtanulast, és nem ment karba a féléviink.

- A német 6rak nagyon j6l meg voltak oldva, azt szivesen venném fel online. Viszont
szerintem kezd§ szinten kevésbé jo az online.

- Az egyik legjobban megoldott éra volt a félév soran, kdszéndm az élményt

- Szeretnék végre offline életet élni. Elég volt az online virtualis vilagbol!

- Tovabbra is preferalom a személyes orakat, de a nyelvoktatasra kifejezetten
alkalmasnak talaltam az online megoldasokat is.

- gy tovabb'©®

- B2 szinti offline altalanos kurzus inditasanak a kdvetkezé félévben nagyon orilnék.
llletve elégedett voltam a tankdnyvvel, és 0sszesseégeben az online atallassal is,
viszont, ha van lehet6ség offline érakat tartani szerintem érdemes visszaallni rajuk.

- K&szondm a sok tamogatast es segitséget. A szemeszter soran tapasztalt aktivitast
és egyuttmikoddést nagyon k6szOndm a tanarok részérél! Kellemes nyarat kivanok!




Nagyon o6rtlnék, ha a kdvetkezd félévben egy esetleges tavoktatas mellett is
folytatédna a nyelvtanitas, mert igy is teljes értékl orak voltak.

Kosz6ndm szépen a tanarok munkajat, akik a kialakult helyzettdl flUggetlentl mindig
igyekeztek a maximumot nyujtani szamunkra, ezzel is lehetévé téve szamunkra a
fejlédést!

Igen produktiv es jol szervezettnek éreztem az online nyelvoktatast

Remélem tdbbet nem lesz online oktatas! igy talan személytelenebb az egész
oktatas.

Teljes mértékben feliilmulta minden elvarasomat az online nyelvoktatas.
Rendkiviil gordiilékenyen és intenziven zajlott tovabb minden, mint a virus
elott.

Véleményem szerint a személyes 6rak még mindig aktivabbak és élvezhetébbek, de
egy bizonyos id6 utan az online kurzusokhoz is hozza lehet szokni.

A nehézségek ellenére a nyelvet ugyanolyan intenziven tudtuk tanulni, fejlédhettiink.

Koszonjiik minden hallgaténknak a
felmérésben valé kozrem(ikodést!




